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1. Inledning

Dessa riktlinjer gäller vid Chalmers tekniska högskola AB. Riktlinjerna syftar till att ge vägledning för
rapportering och utredning vid missförhållanden av allmänintresse samt övriga upptäckta eller
misstänkta oegentligheter.

Den 17 december 2021 trädde en ny  lag i kraft ,SFS 2021:890 Lag om skydd för personer
som rapporterar om missförhållanden (Visselblåsarlagen). Lagen ställer krav på att alla
arbetsgivare som har fler än 50 anställda ska ha kanaler för visselblåsning. Lagen innehåller
krav på hur ärendena ska hanteras, återkopplas och dokumenteras. Dessutom omfattar
lagen ett skydd mot repressalier för visselblåsare. Det ska även finnas möjlighet att
rapportera till utvalda myndigheter så kallade externa kanaler och även att i vissa fall
offentliggöra information.

Chalmers accepterar inte någon form av handlingar eller beteenden som kan skada
högskolan, dess anställda eller tredje man. I en organisation av Chalmers storlek kan det
dock uppkomma missförhållanden av allmänintresse samt övriga misstänkta eller
konstaterade fall av oegentligheter. Dessa ärenden ska handläggas skyndsamt och på ett
sådant sätt att:
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Risk för ytterligare skada undanröjs eller begränsas
Möjlighet till utredning säkerställs
Lagar och avtal följs
Korrekt och rättssäker handläggning sker. Detta omfattar att anonymitet för

visselblåsare kan säkerställas och att en återrapportering till visselblåsaren sker.
Belastningen för inblandade inte blir oskäligt hög
Personer som kan behöva hjälp får stöd

2. Syfte

Syftet med riktlinjerna är att ge visselblåsare och handläggare av ärendet stöd vid
missförhållanden av allmänintresse samt övriga upptäckta eller misstänkta fall av
oegentligheter så att ovanstående krav på handläggning uppfylls.

3. Definitioner

Med visselblåsare avses envar som rapporterar eller avslöjar information om fara eller skada
för allmänintresset inom ramen för en arbetsrelaterad relation, oavsett om relationen är
offentligrättslig eller privaträttslig och som tillhör någon av följande personkategorier:

a) arbetstagare,

b) personer som gör en förfrågan om eller söker arbete,

c) personer som söker eller utför volontärarbete,

d) personer som söker eller fullgör praktik,

e) personer som annars står till förfogande för att utföra eller utför arbete under en
verksamhetsutövares kontroll och ledning,

f) egenföretagare som söker eller utför uppdrag,

g) personer som står till förfogande för att ingå eller ingår i ett företags förvaltnings-, lednings-
eller tillsynsorgan,

h) aktieägare som står till förfogande för att vara eller som är verksamma i aktiebolaget, eller

i) personer som har tillhört någon av personkategorierna ovan och har fått del av eller
inhämtat informationen under tiden i verksamheten.

Med missförhållanden av allmänt intresse omfattas alltid överträdelser av EU-rätten och
svensk lagstiftning men även andra missförhållanden eller oegentligheter omfattas om det
finns ett så kallat allmänintresse av att de missförhållanden som rapporteras kommer fram.
Detta innebär att informationen som rapporteras ska vara av intresse för en bredare krets
av människor, inte bara för visselblåsaren och det ska även finnas ett legitimt intresse av att
informationen kommer fram. Missförhållanden av allmänt intresse omfattar inte personliga
förhållanden, konflikter mellan rapportören och annan arbetstagare eller den enskildes
anställningsförhållanden.
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Det finns ingen vedertagen definition av oegentligheter. Med oegentligheter menas här
antingen en handling eller beteende i strid med lag, förordning, annan bestämmelse eller
avtal som medför skada för Chalmers. Sådan skada kan vara egendomsskada, ekonomisk
förlust eller förtroendeskada.

Handlingen eller beteendet kan vara utförd i syfte att uppnå fördel för den eller dem som
utför handlingen eller någon annan. Handlingen eller beteendet kan exempelvis gälla:

Olagliga eller otillbörliga betalningar och förmåner
Missbruk eller förskingring av Chalmers resurser eller information
Bedräglig bokföring och falsk redovisning
Överträdelse av god affärssed i samband med upphandling
Spionage och sabotage
Mutor

4. Avgränsning

Hanteringen av oredlighet i forskning, trakasserier och kränkande särbehandling samt
studentdisciplinära ärenden regleras i annan ordning. Ärenden inom dessa områden ska i
första hand rapporteras i de kanaler som upprättats specifikt för dem.

Riktlinjerna behandlar inte förebyggande åtgärder.

5. Rapportering

Ett upptäckt eller misstänkt missförhållande av allmänintresse rapporteras i Chalmers
webbaserade kanal för rapportering. Anmälan kan även ske genom brev, fysiskt möte eller
ett telefonsamtal till vår externt upphandlade leverantör för mottagande av rapportering av
missförhållanden av allmänt intresse. Säkerhetssamordnare eller högskolejurist vid
Chalmers tar sedan emot rapporteringen från den externa leverantören, diarieför ärendet,
beslutar om eventuella direkta åtgärder och vidare handläggning. Anmälan får ske anonymt.
Anonyma anmälningar begränsar dock utredningsmöjligheterna.

Den som rapporterat ett ärende har rätt att inom 7 dagar från det att rapporten lämnats få
en återkoppling på att rapporten mottagits.

Missförhållanden av allmänintresse kan också anmälas externt till en behörig myndighet
(myndighet utsedd av regeringen) som kan ta emot, ge återkoppling om och följa upp
visselblåsarärenden. Arbetsmiljöverket ansvarar för att lämna tydlig och lättillgänglig
information om behöriga myndigheter samt kontaktuppgifter till dessa. Ytterligare
information finns på Arbetsmiljöverkets hemsida.
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6. Utredning

Mottagare av visselblåsning

En första värdering av mottagen rapport görs av Chalmers upphandlade leverantör som
avgör om det faller inom ramen för Visselblåsarlagen och ger förslag till hur rapporten bör
tas vidare internt inom Chalmers.

Utredningsgrupp

Säkerhetssamordnaren och högskolejurist handlägger frågor som berör misstänkta eller
upptäckta missförhållande av allmänintresse och sammankallar utredningsgruppen vid
behov. Beslut om vilka aktiviteter och åtgärder som ska vidtas i varje enskilt ärende fattas
inom gruppen. Utredningsgruppen består av högskolejurist, säkerhetssamordnare,
förhandlingssamordnare, chefen för internrevisionen och ekonomichefen. Vid behov
utvidgas gruppen med ytterligare kompetens.

Hantering av ärende

Information till rektor/Vd och styrelsen sker efter bedömning av behov i utredningsgruppen
av varje enskilt ärende. Motsvarande gäller för information till Chalmers representant för
mediakontakter.

Beslut om polisanmälan angående misstänkta brott fattas av rektor/Vd. Prefekt kan dock
fatta beslut om polisanmälan angående inbrott och stöld.

Alla rapporter ska dokumenteras. Muntlig rapportering dokumenteras genom inspelning om
samtycke lämnas till detta eller genom ett protokoll som skickas till rapportören för
kommentar och godkännande.

Den som anmält ärendet har i skälig utsträckning rätt till återkoppling inom 3 månader om
vilka åtgärder som vidtagits.

Diarieföring

Ärenden med tillhörande utredningar diarieförs och beläggs med sekretess.

7. Skydd mot repressalier

Den som rapporterar ett missförhållande av allmänintresse eller missförhållanden som
strider mot EU-rättsliga områden i direktivet har enligt Visselblåsarlagen ett skydd mot
repressalier på grund av visselblåsningen i de fall:

händelsen är en del av en arbetskontext,

rapportören har skälig anledning att anta att informationen är sann
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rapporteringen sker genom fastställda interna kanaler.

Skyddet omfattar en bred krets. Utöver visselblåsare enligt definition i punkt 3 omfattas
även anhöriga till rapportören, juridiska personer som rapportören äger eller arbetar för
och arbetstagarrepresentanter eller skyddsombud som bistår rapportören.

Ärenden som avser personliga förhållanden, konflikter mellan rapportören och annan
arbetstagare eller den enskildes anställningsförhållanden omfattas inte av skyddet mot
repressalier. Om arbetstagaren genom att slå larm själv gör sig skyldig till brott har denne
inte skydd enligt lagen. Aktuella sådana brott kan vara förtal eller brott mot lagreglerad
tystnadsplikt.

8. Ansvar

Högskolejurist

Högskolejuristen svarar för bedömning av de juridiska aspekterna i ärendet samt bedömning
av eventuella civil- eller straffrättsliga konsekvenser.

Säkerhetssamordnare

Säkerhetssamordnaren är huvudansvarig för beslut om omedelbara åtgärder i syfte att
förhindra fortsatt skada och att säkerställa möjlighet till kommande utredning.
Säkerhetssamordnaren verkställer beslut om polisanmälan samt samordnar eventuella
försäkringsfrågor.

Förhandlingssamordnare

Förhandlingssamordnaren värderar de arbetsrättsliga konsekvenser som ärendet kan
medföra. Förhandlingssamordnaren svarar för att informera de fackliga företrädarna som är
berörda i ärendet.

Chefen för internrevisionen

Chefen för internrevisionen kan svara för utredning avseende ekonomiska och lednings- och
styrningsmässiga förhållanden.

Ekonomichefen

Ekonomichefen ansvarar för framtagning av ekonomiadministrativt relaterade underlag och
bedömning av ekonomiska aspekter i ärendet t ex skattefrågor.

Vid behov kan även Chalmers externt upphandlade jurister och övriga rådgivare konsulteras
samt ansvara för fortsatt utredning.
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9. Sekretess

Offentlighets- och sekretesslagen gäller vid Chalmers tekniska högskola AB avseende all
verksamhet Vid förfrågan om utlämnande prövas sekretess och handlingar lämnas i de fall
där det är möjligt ut med maskade uppgifter i enlighet med offentlighets- och
sekretesslagen.

Beslut om avslag av utlämnande av allmän handling fattas av Universitetsdirektören. En
visselblåsares identitet är skyddad enligt lag och information som röjer en visselblåsares
identitet får inte lämnas ut.

Dokumentets giltighet:

Dokumentet gäller från 2022-07-01 och tills vidare.
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